
 

. M0006 - Sistema de Calidad Básico: 
Incluye un módulo básico de gestión de calidad, cumpliendo 
los objetivos mínimos para poder superar las pruebas de 
control e integración administrativas de un sistema de 
calidad en su justo escenario. Planes de formación, acciones 
formativas, gestión de incidencias, acciones correctivas, 
informes de selección, evaluación y eficacia de proveedores, 
contratos y encuestas de satisfacción a clientes. Este módulo 
se configura con la persona encargada de certificar el 
sistema de calidad y el responsable de calidad de la empresa 
siguiendo el manual de calidad implantado en la misma. 

 


